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1. APAKAH DASAR PRIVASI? 
 

Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 (“APDP”) diperkenalkan untuk mengawal pemprosesan Data 

Peribadi dalam transaksi komersial. APDP yang terpakai kepada semua syarikat yang ditubuhkan di 

Malaysia, memerlukan kami untuk memberitahu anda tentang hak-hak anda berkenaan Data Peribadi 

anda yang sedang diproses atau yang akan dikumpulkan dan diproses selanjutnya oleh kami dan 

tujuan untuk pemprosesan data. APDP juga memerlukan kami untuk mendapatkan persetujuan anda 

untuk pemprosesan Data Peribadi anda. 

 

Oleh itu, kami ingin anda memahami cara kami menggunakan Data Peribadi anda dan cara-cara di 
mana anda boleh melindungi privasi anda. Dasar Privasi ini menerangkan mengenai jenis maklumat 
yang dikumpul, cara maklumat ini digunakan dan disimpan, siapa maklumat yang akan dikongsi 
dengan, bagaimana anda boleh memilih keluar dan bagaimana anda boleh mengubah suai Data 
Peribadi anda yang dipegang oleh kami dan apa-apa perubahan lain yang telah dibuat dari semasa ke 
semasa. 
 

Dasar Privasi ini digunakan untuk Harta dan ia diperbadankan dan membentuk sebahagian daripada 

Terma Penggunaan. 

 
 

2. GLOSARI 
 

2.1 Definisi  
Perkataan-perkataan berikut diberikan definisi-definisi berikut:- 
 

“Akaun” bermaksud akaun yang anda gunakan untuk berdaftar dengan 
kami bagi mengakses dan/atau menggunakan Perkhidmatan.  
 

“Aplikasi Mobil” bermaksud aplikasi mudah alih yang disediakan oleh kami dalam 
perkhidmatan pengedaran digital yang membolehkan pengguna 
mengakses dan/atau mengunakan Perkhidmatan kami yang 
disediakan oleh kami dari semasa ke semasa.  
 

“Data Peribadi”  hendaklah mempunyai maksud yang sama seperti dalam PDPA.  
 

“e-KYC” 
 

bermaksud proses elektronik untuk mengesahkan identiti 
pengguna.  
 

“Hantar/Hantarkan” bermaksud untuk menyiarkan, memaparkan, menghantar 
dan/atau memuat naik.  
 

“Harta” bermaksud secara kolektif Perkhidmatan, Laman Web, Aplikasi 
Mobil, Laman Media Sosial kami dan/atau mana-mana platform 
lain (sama ada diketahui kini atau di masa depan) yang dimiliki 
dan/atau diuruskan oleh kami atau Gabungan kami.  



 
 

“kami” 
 

bermaksud Kiplepay Sdn Bhd (terdahulu dikenali sebagai 
Webonline Dot Com Sdn Bhd) (Company No. 510377-P, dan / atau 
mana-mana Gabungan kami.  
 

“Kandungan” bermaksud kandungan yang diuruskan dan/atau disediakan oleh 
kami dan/atau penyedia kandungan yang termasuk tanpa 
batasan semua bentuk teks, video grafik, audio, fail, data, imej, 
gambar, gambar, logo, klip video, streaming video, berita, suapan 
langsung dan maklumat mengenai kandungan permintaan.  
 

“Kandungan yang Dihasilkan 
oleh Pengguna ” 

bermaksud apa-apa bahan yang dimuat naik, data dikongsi, atau 
sumbangan yang dibuat seperti teks, pautan, gambar, grafik, 
video, audio, data atau maklumat lain yang diHantarkan oleh anda 
atau seorang pengguna.  
 

“Laman Media Sosial” 
 

bermaksud akaun media sosial seperti Facebook, LinkedIn, 
Twitter, Instagram, Google, atau mana-mana media sosial yang 
lain.  
 

“Laman Web“ bermaksud mana-mana laman Web yang dimiliki dan/atau 
diuruskan oleh kami, atau Gabugan kami, dari semasa ke semasa. 
 

“PDPA” bermaksud Akta Perlindungan Data Peribadi 2010.  
 

“Perkhidmatan” bermaksud secara kolektif perkhidmatan yang disediakan 
melalui Aplikasi Mobil, Laman Web, Peraduan, dan/atau sebarang 
perkhidmatan lain yang disediakan oleh kami dari semasa ke 
semasa.,  
 

“pengguna, anda, milik anda” bermaksud anda, individu, orang yang mengakses dan/atau 
menggunakan Harta kami.  
 

“Pertandingan” 
 

bermaksud pemberian atau pertandingan yang dianjurkan oleh 
kami, Gabungan kami dan/atau ejen kami.  
 

“Pengguna Lain” 
 

bermaksud mana-mana orang yang menggunakan Perkhidmatan 
melalui Akaun anda, sama ada anda membenarkan atau tidak 
membenarkannya.  
 

“Pihak Berkuasa yang 
Berkenaan”  

bermaksud (i) kerajaan persekutuan Malaysia, (ii) mana-mana 
negeri, daerah, kota atau lain-lain bahagian politik Malaysia, (iii) 
mana-mana agensi, mana-mana mahkamah, tribunal, jabatan, 
biro, komisen atau lembaga, atau (iv) pihak berkuasa yang 
berkenaan di negara asing, jika berkenaan. 
 

“Undang-Undang ” bermaksud mana-mana undang-undang (sama ada dalan negeri 
atau antarabangsa), statut, kod, peraturan, garis panduan, notis, 
peraturan, peraturan, arahan, perintah, penghakiman, writ, 
injunksi atau perintah, dan termasuk apa-apa perubahan dalam 
permohonan atau tafsirannya. 
 

 
 

3. PERUBAHAN 



 
 

Dasar Privasi kami mungkin diubah dari semasa ke semasa tanpa notis. Oleh itu, sila lihat Dasar Privasi 
kami dari semasa ke semasa, terutamanya sebelum anda memberikan kami apa-apa Data Peribadi 
anda. Kali terakhir Dasar Privasi ini dikemaskini adalah pada tarikh yang dinyatakan di atas. Sekiranya 
anda terus menggunakan Hartanah selepas perubahan, pindaan atau pengubahsuaian kepada Dasar 
Privasi, ini menandakan persetujuan anda kepada syarat-syarat Dasar Privasi yang telah dipinda.  

 
 

4. NASIHAT KEIBUBAPAAN 
 
 Kami memutuskan untuk membuat keseluruhan perenggan dalam tulisan TEBAL untuk 

menarik perhatian anda. Kami tidak dapat berurusan dengan anda melainkan sekiranya anda 
berusia 18 tahun ke atas. Jika anda seorang kanak-kanak, sila dapatkan ibu bapa atau penjaga 
anda untuk memberi kebenaran sebelum menggunakan Perkhidmatan kami. 

 
 Sekiranya anda mempunyai alasan untuk mempercayai bahawa seorang kanak-kanak telah 

memberikan Data Peribadi kepada kami, sila hubungi kami dan kami akan cuba memadam 
maklumat tersebut dari pangkalan data kami. Jika tidak, kami akan menganggap bahawa anda 
berusia 18 tahun ke atas atau telah mendapat persetujuan daripada ibu bapa atau penjaga anda 
apabila anda memberikan Data Peribadi anda kepada kami.  

 
 

5. BILA DASAR POLISI PRIVASI INI TERTAKLUK KEPADA ANDA 
 
Dasar Pivasi tertakluk kepada anda apabila anda mengakses dan/atau menggunakan Harta.  
 

 
6. MAKLUMAT YANG KAMI KUMPULKAN 
 

Kami mengumpul maklumat dalam (2) cara: - 
 

(a) DATA PERIBADI YANG ANDA/ATAU PIHAK KETIGA BERIKAN KEPADA KAMI. Bergantung 

pada jenis Perkhidmatan yang anda langgan, kami mengumpul maklumat, seperti nama, 

jantina, negara asal, no kad pengenalan, no pasport, ID universiti, tarikh lahir, lesen memandu, 

nombor plat kereta, nombor telefon, alamat e-mel, maklumat kad debit dan/atau kredit, 

gambar, cetakan ibu jari, dan sebagainya. Selain daripada Data Peribadi yang diperoleh dari 

anda secara langsung, kami juga boleh mendapatkan Data Peribadi anda dari pihak ketiga 

yang berurusan dengan kami dan dari sumber-sumber lain yang dipersetujui atau diberi 

kuasa oleh anda untuk pendedahan Data Peribadi tersebut kepada kami.   

 

(b) MAKLUMAT KAMI DAPATKAN DARIPADA PENGGUNAAN HARTA. Apabila anda 

berinteraksi dengan kami melalui Harta, kami boleh mengumpul atau menerima dan 

menyimpan maklumat peribadi yang tidak dapat dikenal pasti. Maklumat sedemikian 

dikumpul secara pasif menggunakan pelbagai teknologi dan tidak dapat digunakan untuk 

mengenal pasti anda secara khusus. Maklumat ini termasuk: - 

➢ maklumat khusus peranti seperti model perkakasan, versi sistem operasi, pengecam 
peranti unik, maklumat rangkaian mudah alih, memori, data kad bunyi, alamat 
Protokol Internet (IP). 

➢ cookies yang boleh mengenal pasti penyemak imbas anda. Ini akan diterangkan 
secara terperinci di bawah. 

➢  butir-butir bagaimana anda mengakses dan/atau menggunakan Harta seperti carian 
anda. 



 
➢ jumlah bilangan pelawat yang mengakses dan/atau menggunakan Harta. 
➢ data diagnostik dan penggunaan yang dihasilkan oleh peranti anda. Ini diterangkan 

secara terperinci di bawah. 
➢ bagaimana anda dan Pengguna Lain menggunakan dan berinteraksi dengan Harta. 
 

 

Perkara di atas secara kolektif dikenali sebagai "Maklumat". Jika kami menggabungkan maklumat 

bukan peribadi dengan Data Peribadi, maklumat gabungan tersebut akan dianggap sebagai Data 

Peribadi selagi mana ia masih digabungkan.  

Sebagai usaha berterusan untuk lebih memahami dan melayani anda dengan lebih baik, kami sering 

menjalankan penyelidikan mengenai demografi, minat dan tingkah laku pelanggan berdasarkan Data 

Peribadi dan Maklumat yang diberikan kepada kami. Penyelidikan ini boleh disusun dan dianalisis 

secara agregat. Kami mungkin berkongsi data yang tidak dapat dikenalpasti dan agregat ini dengan 

Gabungan kami dan/atau Pihak Ketiga yang Dibenarkan (akan diberikan maksud seperti di bawah) 

tetapi data yang tidak dapat dikenalpasti dan agregat ini tidak mengenal pasti anda secara peribadi. 

Kami juga boleh mendedahkan agregat statistik pengguna untuk menggambarkan Harta kami kepada 

Gabungan kami dan/atau Pihak Ketiga yang Dibenarkan untuk tujuan-tujuan sah yang lain. 

 
"Pihak Ketiga yang Dibenarkan" bermaksud rakan niaga, kontraktor, ejen, juruaudit, penasihat, 
penyedia telekomunikasi yang mana kami telah mempunyai pengaturan berkaitan dengan Harta 
dan/atau pembekal pihak ketiga yang melibatkan kami, atau yang terlibat oleh kami, dari semasa ke 
semasa untuk tujuan memberikan Harta kepada anda. Pihak Ketiga yang Dibenarkan juga termasuk 
pihak-pihak yang mana kami bakal atau telah mempunyai perniagaan bersama.  

 
 

7. PENGGUNAAN DATA DAN MAKLUMAT PERIBADI ANDA 

Kami menggunakan Data Peribadi dan Maklumat yang anda sediakan dengan cara yang selaras dengan 

Dasar Privasi ini. Sekiranya anda menyediakan Data Peribadi untuk tujuan tertentu, kami boleh 

menggunakan Data Peribadi berkaitan dengan tujuan tersebut. Data dan Maklumat Peribadi anda juga 

boleh digunakan oleh kami, Gabungan kami dan/atau Pihak Ketiga yang Dibenarkan untuk salah satu 

atau lebih daripada tujuan-tujuan berikut: - 

(a)  menilai permohonan anda, 

(b)  untuk menjalankan e-KYC, 

(c)  mentadbirkan penyertaan anda terhadap mana-mana Peraduan atau sebarang kempen atau 

peristiwa, 

(e) untuk mengendalikan dan memberikan Harta kepada anda, 

(e) mentadbirkan Akaun anda, 

(f) pentadbiran teknikal Harta, 

(g) untuk tujuan pentadbiran dalaman, termasuk perakaunan dan cukai, 

(h) untuk mengesahkan dan memproses pembayaran, 

(i) untuk berkomunikasi dengan anda, 

(j) untuk bertindak balas terhadap pertanyaan anda, 

(k) untuk penyelidikan dan pembangunan, 

(l) untuk analisis statistik, 

(m) untuk jaminan kualiti, 

(n) untuk penambahbaikan Harta, 

(o)  untuk mengesan dan mencegah aktiviti penipuan, 



 
(p)  untuk menjalankan penyiasatan terhadap aduan dan transaksi yang mencurigakan, 

(q) mematuhi apa-apa kehendak oleh Pihak Berkuasa yang Berkenaan dan/atau kehendak 

Undang-Undang, 

(r) profil pilihan perkhidmatan, 

(s)  untuk menjalankan penyelidikan pemasaran dan analisis untuk rancangan perniagaan kami, 

(t) untuk tujuan penyimpanan rekod, penjanaan laporan dan analisis pengurusan; 

(u) untuk memberi anda maklumat mengenai produk dan perkhidmatan kami yang lain 

Gabungan kami dan/atau Pihak Ketiga yang Dibenarkan, 

(v) untuk menghantar maklumat, promosi dan pengemaskinian termasuk bahan pemasaran dan 

pengiklanan berhubung dengan Harta dan pihak Gabungan kami, dan/atau Pihak Ketiga yang 

Dibenarkan, 

(w) untuk aktiviti sah perniagaan kami yang lain, dan/atau 

(x) sebarang aktiviti lain yang bersampingan dengan Harta.  

 
 
Yang di atas secara kolektifnya dirujuk sebagai "Tujuan" dalam Dasar Privasi ini. 
 
Anda mewakili dan menjamin bahawa persetujuan mana-mana Pengguna Lain yang mana Data 
Peribadinya telah anda berikan dan/atau dedahkan  dalam apa-apa permohonan kepada kami telah 
diperolehi untuk membolehkan kami memproses yang sama untuk Tujuan yang dinyatakan di atas. 
 

Sekiranya kami berhasrat menggunakan mana-mana Data Peribadi dengan apa-apa cara yang tidak 

selaras dengan Dasar Privasi ini, anda akan dimaklumkan mengenainya sebelum atau pada masa di 

mana Data Peribadi dikumpulkan. . 

 
 
8. PENDEDAHAN DATA PERIBADI ANDA 

 

Kami tidak berada dalam perniagaan menjual Data Peribadi anda. Kami menganggap maklumat ini 

menjadi bahagian penting hubungan kami dengan anda. Oleh itu, kami tidak akan menjual atau 

menyewa Data Peribadi anda kecuali seperti yang dinyatakan di sini. Walau bagaimanapun, terdapat 

situasi tertentu di mana kami boleh berkongsi Data Peribadi anda dengan pihak ketiga tanpa memberi 

notis selanjutnya kepada anda, seperti yang dinyatakan di bawah.  

Pemindahan Perniagaan. Semasa kami mengembangkan perniagaan kami, kami mungkin menjual atau 

membeli perniagaan atau aset. Sekiranya penjualan korporat, penggabungan, penyusunan semula, 

pembubaran atau peristiwa serupa berlaku, Data Peribadi mungkin menjadi sebahagian daripada aset 

yang dipindahkan. 

Gabungan. Kami juga mungkin berkongsi Data Peribadi anda dengan Gabungan kami untuk tujuan 

yang selaras dengan Dasar Privasi ini.  

 

Pihak Berkuasa yang Berkenaan. Untuk mematuhi apa-apa perintah mahkamah atau arahan daripada 

pihak berkuasa yang menyiasat sebarang kesalahan yang dikatakan, salah laku dan/atau 

penyalahgunaan atau untuk menguatkuasakan apa-apa terma dan syarat yang tertakluk bagi anda, 

atau jika tindakan sedemikian adalah perlu untuk melindungi dan mempertahankan hak atau harta 

kami.  



 
Pihak Ketiga yang Dibenarkan. Jika perkhidmatan daripada Pihak Ketiga yang Dibenarkan diperlukan, 

kami akan berkongsi Data Peribadi anda secara rahsia. Pihak Ketiga yang dibenarkan tidak akan 

dibenarkan untuk menggunakan maklumat peribadi anda yang telah didedahkan kepada mereka 

kecuali untuk tujuan terhad untuk menyediakan perkhidmatan tertentu. 

Awam. Sekiranya anda mendedahkan apa-apa data peribadi melalui mana-mana Kandungan yang 
Dihasilkan oleh Pengguna pada mana-mana platform, perhatikan bahawa Data Peribadi tersebut akan 
tersedia kepada semua pengguna platform lain. 
 
Pihak Lain. Kami mungkin mendedahkan Data Peribadi anda kepada mana-mana pihak lain yang mana 
telah anda persetujui untuk pendedahan data anda.  

 

9. PERKHIDMATAN PIHAK KETIGA  

 Harta kami boleh memberikan pautan atau platform kepada aplikasi, laman web dan/atau 

perkhidmatan pihak ketiga untuk menyediakan perkhidmatan tertentu kepada anda ("Perkhidmatan 

Pihak Ketiga"). Dari semasa ke semasa, Perkhidmatan Pihak Ketiga ini mungkin mengandungi pautan 

ke laman web lain. Kami tidak bertanggungjawab di atas amalan privasi atau kandungan laman web 

tersebut atau mana-mana pihak ketiga. Anda harus menyemak dasar privasi Perkhidmatan Pihak 

Ketiga tersebut. Dasar Privasi ini hanya tertakluk kepada Data Peribadi dan Maklumat yang 

dikumpulkan oleh kami.  

 

10. COOKIE 

 Apakah itu Cookie?  

 

Apabila anda mengakses dan/atau menggunakan Harta, peranti anda secara automatik akan 

dikeluarkan dengan cookie. Cookie adalah fail kecil yang mengandungi rentetan aksara yang diletakkan 

di dalam cakera keras peranti anda untuk mengenal pasti peranti anda kepada pelayan kami. Secara 

umumnya, cookie hanya merekodkan kawasan-kawasan laman yang telah dilawati oleh peranti yang 

dipersoalkan, dan durasi. Banyak laman web dan/atau aplikasi perisian melakukan ini setiap kali 

pengguna melawat laman mereka untuk mengesan aliran lalu lintas.  

 Bergantung kepada jenis peranti yang anda gunakan, anda boleh menetapkan peranti anda untuk 

menerima semua cookie, untuk memberitahu anda apabila cookie yang dikeluarkan, atau tidak 

menerima cookie pada bila-bila. Yang terakhir ini, sudah tentu, bermakna bahawa perkhidmatan 

tertentu untuk anda tidak dapat diberikan kepada anda.  

 Cookie kami: - 

 Kami menggunakan "cookie" untuk menyimpan dan menjejaki maklumat mengenai anda dan 

pengaksesan anda dan/atau penggunaan Harta. 

 Cookie dan maklumat yang didapati dari cookie kami digunakan selaras dengan penggunaan yang 

dinyatakan dalam Dasar Privasi ini dan secara khususnya:  

➢ untuk membantu menyimpan dan mendapatkan kembali kata laluan yang digunakan pada 
Harta. Dengan cara ini, anda tidak perlu memasukkan semula maklumat setiap kali anda 
melawat Harta. 



 
➢ untuk mengesan maklumat seperti kekerapan dan durasi akses anda dan/atau penggunaan 

Harta, aliran klik anda semasa anda melawati Harta dan membantu kami menentukan sama 
ada anda datang ke Harta daripada pautan internet atau sepanduk iklan tertentu.  

➢ untuk menganalisis profil pelawat dan pengguna untuk membantu kami dalam memberikan 
anda akses dan/atau penggunaan Harta yang lebih baik untuk menambahbaik Harta.   

➢ untuk memperibadikan kandungan, sepanduk dan promosi yang akan anda lihat di Harta.  

 Kebanyakan cookie adalah "cookie sesi," yang bermaksud bahawa ia akan dipadamkan secara 

automatik dari peranti anda pada akhir sesi. Anda sentiasa bebas untuk menolak cookie jika peranti 

anda membenarkan, namun begitu, anda mungkin tidak dapat menggunakan ciri-ciri tertentu Harta 

dan anda mungkin dikehendaki memasukkan semula kata laluan anda dengan lebih kerap pada satu 

sesi.  

  Cookie Pihak Ketiga: 

 Kami mungkin membenarkan pihak ketiga lain untuk menyampaikan iklan apabila anda mengakses 

dan/atau menggunakan Harta. Semasa menyampaikan iklan, pihak ketiga boleh meletakkan atau 

mengenalpasti cookie unik dalam peranti anda. Pihak ketiga tersebut boleh menggunakan maklumat 

yang diambil dari cookie mereka untuk memberikan iklan mengenai Harta dan produk dan 

perkhidmatan lain yang mungkin menarik minat anda.  

 KAMI TIDAK MEMPUNYAI AKSES ATAU KAWALAN KE ATAS THE COOKIE PIHAK KETIGA DAN 

COOKIE TERSEBUT TIDAK TERTAKLUK KEPADA DASAR PRIVASI KAMI. SILA LAWATI DASAR 

PRIVASI PIHAK KETIGA UNTUK MAKLUMAT LANJUT.  Jika anda ingin mengelakkan pihak ketiga 

daripada menghantar dan membaca cookie pada peranti anda, anda perlu melawat setiap laman web 

mereka secara individu untuk meminta anda dikeluarkan daripada sistem tersebut.  

 

11. DATA DIAGNOSTIK DAN PENGGUNAAN 

 

 Kami ingin anda membantu kami meningkatkan kualiti dan prestasi Harta. Secara automatik, kami 

boleh mengumpulkan data diagnostik dan penggunaan dari peranti yang anda gunakan dan maklumat 

tersebut akan dihantar kepada kami untuk analisis. Maklumat akan diserahkan tanpa nama kepada 

kami. Tiada maklumat yang dihantar dapat mengenal pasti anda secara peribadi, atau kami tidak akan 

memasukkan imej atau mana-mana teks anda. Jika anda membenarkan kami mengumpul data 

diagnostik dan penggunaan, ia mungkin termasuk butiran mengenai kemalangan aplikasi dan butiran 

tentang ciri-ciri Harta yang anda gunakan dan kekerapan penggunaan. Data ini juga akan menunjukkan 

jenis peranti yang anda gunakan dan versi sistem operasi. Pelaporan secara automatik akan diaktifkan 

bagi data diagnostik dan penggunaan. 

 

 

12. MEMILIH KELUAR, MENGUBAH, MENGEMASKINI DAN MENGAKSES DATA PERIBADI ANDA 

 

 Anda mungkin boleh mengakses dan/atau menggunakan Harta tanpa memberikan kami Data Peribadi 

anda. Jika anda memilih untuk tidak memberikan sebarang Data Peribadi, anda mungkin tidak boleh 

mengakses dan/atau menggunakan sebahagian Harta tertentu.  

 Walaubagaimanapun, apabila anda memilih untuk memberikan kami Data Peribadi tersebut, kami 

juga menggunakan Data Peribadi anda untuk menghubungi anda pada masa akan datang untuk 

memberitahu anda mengenai perkhidmatan kami yang kami percaya munkin boleh menarik minat 

anda.  



 
 Berhubung dengan pemasaran langsung, melainkan terdapat fungsi Opt-In dan/atau Opt-Out, anda 

boleh meminta kami untuk tidak memproses Data Peribadi anda melalui notis bertulis.  

 Anda boleh menulis kepada kamidi alamat e-mel yang disediakan dalam Dasar Privasi ini pada bila-

bila masa untuk mendapatkan butir-butir Data Peribadi yang kami simpan tentang anda. Sila nyatakan 

nama, nombor kad pengenalan dan nombor mudah alih anda. Ia akan membantu kami jika anda juga 

memberikan maklumat ringkas tentang salinan maklumat yang anda mahukan. Kami mungkin akan 

mengenakan jumlah yang munasabah yang dibenarkan oleh undang-undang sedia ada untuk 

menampung kos pentadbiran kami.  

 Kami berhak menolak untuk memberikan anda salinan Data Peribadi anda, tetapi kami akan 

memberikan alasan atas keengganan kami.  

 Kami mengekalkan Data Peribadi anda dalam rekod perniagaan kami semasa anda mengakses 

dan/atau menggunakan Harta. Kami juga mengekalkan maklumat ini untuk tempoh masa selepas anda 

tidak lagi menjadi pelanggan atau apabila anda berhenti mengakses dan/atau menggunakan Harta jika 

maklumat itu diperlukan untuk Tujuan yang mana ia dikumpulkan atau untuk memenuhi keperluan 

undang-undang. 

 

13. KESELAMATAN 

 

 Harta ini mungkin tidak menjadi medium yang selamat, dan komunikasi terhadap Harta mungkin 
tertakluk kepada pemintasan pihak ketiga. Kami tidak bertanggungjawab bagi sebarang akses tanpa 
kebenaran atau kehilangan Data Peribadi.  

 
 Kami telah melaksanakan dasar-dasar keselamatan, peraturan-peraturan dan langkah-langkah 

teknikal untuk melindungi Data Peribadi anda daripada akses yang tidak dibenarkan, penggunaan atau 
pendedahan yang tidak wajar, pengubahsuaian yang tidak dibenarkan, pemusnahan yang tidak sah 
atau kerugian secara tidak sengaja. Semua pekerja dan pemproses data kami, yang mempunyai akses 
dan kaitan dengan pemprosesan Data Peribadi, diwajibkan menghormati kerahsiaan maklumat anda.  

 
 Walaupun kami tidak dapat menjamin bahawa kerugian, penyalahgunaan atau pengubahan Data 

Peribadi tidak akan berlaku; kami telah membuat usaha yang munasabah untuk mencegah kejadian-
kejadian yang tidak diingini itu. 

 
 Data Peribadi yang kami kumpulkan daripada anda akan disimpan dan disandarkan dengan selamat 

di lokasi yang dikawal. Hanya orang yang diberi kuasa dengan ID pengguna dan kata laluan dari 
syarikat kami mempunyai akses kepada maklumat tersebut.  

 
 Anda mesti ingat untuk log keluar dari sistem kami selepas mengakses dan/atau menggunakan Harta 

supaya tiada pihak yang tidak dibenarkan boleh mengakses Data Peribadi anda. Pada bila-bila masa, 
anda tidak boleh mendedahkan Data Peribadi anda kepada mana-mana pihak ketiga.  

 
 
14. PEMINDAHAN DATA PERIBADI AND MAKLUMAT KE LUAR MALAYSIA  

 Kami mungkin perlu memindahkan Data Peribadi dan Maklumat anda kepada Gabungan kami, 

dan/atau Pihak Ketiga yang Dibenarkan ke negara-negara yang terletak di luar. Ini mungkin berlaku 

di mana Gabungan kami dan atau Pihak Ketiga yang Dibenarkan terletak di luar Malaysia atau di mana 

anda mengakses dan/atau menggunakan Harta dari negara-negara di luar Malaysia. Dengan terus 

mengakses dan/atau menggunakan Harta, anda bersetuju dengan pemindahan tersebut.  

 



 
15. MENGHUBUNGI LAMAN WEB 

 Sekiranya anda mempunyai sebarang soalan berkaitan Harta atau Data Peribadi anda, sila hubungi 

kami di  

 Nama:   Pegawai Data Peribadi  
 Alamat:   Kiple Sdn Bhd  

   B-23A-3, The Ascent Paradigm  

   Jalan SS7/26A, Kelana Jaya 

   47301 Petaling Jaya, Selangor, Malaysia 

   
 No telefon: +60 3 2714 6288 
 Email     :  support@kiplepay.com    
  

 

 

16. BAHASA 
 
 Sekiranya berlaku konflik terhadap penggunaan perkataan dan/atau makna Dasar Privasi ini dalam 

bahasa Inggeris dan Bahasa Melayu, penggunaan perkataan dan/atau makna yang diberikan 
kepadanya dalam bahasa Inggeris akan terpakai. 

 

 

[baki halaman ini dibiarkan kosong secara sengaja]  
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